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8. 獨立專家贏得信任

在2001年的調查中，受訪者認為政府在處理空氣污染時最應該聽取民意。2008年的調查則發現多數人（逾三

分之二的受訪者）認為政府最應該聽取獨立環境專家的意見，其次是環保團體。從2001年到 2008年，環境專

家在大眾心目中的重要性提高了14%。有趣的是，民意的重要性減了相若的百分比。這結果與調查的另一項發

現一致：受訪者不太清楚導致空氣污染的原因、空氣污染的源頭和解決辦法，而認為政府應該接受獨立專家的

意見。（當受訪者被問及香港空氣污染的各種源頭時，他們的答案非常分散，沒有明顯的共識。由此可知受訪

者不太了解空氣污染的成因和源頭。）

政府處理環境問題時應該聽取誰的意見

小結

• 儘管空氣污染是一個主要問題，香港市民對政策制定者會回應他們不再抱有幻想。

• 就「香港空氣污染的嚴重性足以使這問題成為香港主要的環境及健康問題」而言，公營部門的僱員與其

他香港市民的看法存有分歧。

• 這兩個原因令市民對政府和商界如何處理空氣污染的不滿情緒大幅上升。現時港人不再靠政府尋求解決

方法，而改為寄望獨立的環境專家和環保團體。
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調查方法及項目管理

電話訪問的成功被訪率為 65%（1,564 受訪，1,020 人完成整個問卷調查）。95% 信心水平，抽樣誤差是 

+/-3.1%。Michael DeGolyer負責撰寫概要，陸恭蕙、吳家穎、劉啟漢及柏蔚元對概要提供意見。Michael DeGolyer、 

陸恭蕙、葉溵溵、張佩琪、Andrew Lawson及 Mike Kilburn負責問卷設計。張佩琪負責管理這項民調，Michael 

DeGolyer對調查結果進行統計分析。

民調報告的英文版全文已上載到思匯政策研究所網頁：

www.civic-exchange.org/eng/upload/files/200901SilentEpidemic.pdf

民調報告的中文報告摘要已上載到思匯政策研究所網頁：

www.civic-exchange.org/chi/upload/files/200901SilentEpidemicSc.pdf
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香港中環雲咸街69號

賀善尼大廈701室

電話：(852) 2893 0213 

傳真：(852) 3105 9713
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